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Страница настройки отзывов о товарах на вашем сайте.

Расположение в админке: Каталог › Отзывы о товарах

Этот раздел необходим для просмотра и модерации отзывов о товарах, которые оставляют покупатели через форму «Отзывы о 
товаре». Эта форма располагается в карточке товара на сайте, во вкладке «Отзывы» и доступна только авторизованным 
покупателям:

http://en.docs.otcommerce.com/display/OTENGLISHDOCS/Product+Reviews


По умолчанию, отзыв, оставленный покупателем, сразу виден в разделе «Отзывы».

Просмотр
Посмотреть все отзывы, оставленные покупателями, можно в разделе «Отзывы о товарах»:

Чтобы посмотреть к какому товару на сайте оставлен отзыв, кликаем на кнопку «Перейти к отзыву» в колонке Действия:



1.  

Модерация
Модерацию можно делать, как каждого отзыва в отдельности, так и сразу нескольких отзывов.

Утвердить

Чтобы утвердить  к товару:отдельный отзыв

Кликаем по кнопке «Утвердить» в колонке Действия:

После утверждения, отзыв пропадает из списка:

 

Чтобы утвердить  сразу: несколько отзывов

Выбираем кликом мышки по белому квадратику отзыв:



2.  

3.  

4.  

Или кликаем по квадратику в шапке таблицы, чтобы выделить все доступные для модерации отзывы:

Когда отзыв выбран, он подсвечивается желтым:

Нажимаем кнопку «Утвердить»:

После нажатия на кнопку, отзывы считаются обработанными и пропадают из списка.

Удалить

Чтобы удалить :отдельный отзыв

Кликаем по кнопке «Удалить» в колонке Действия:

Подтверждаем действие: если действительно хотим удалить отзыв, нажимаем кнопку «Удалить»:



1.  

2.  

3.  

4.  

5.  

6.  

 

Чтобы удалить  сразу: несколько отзывов

Выбираем кликом мышки по белому квадратику отзыв:

Или кликаем по квадратику в шапке таблицы, чтобы выделить все доступные для модерации отзывы:

Когда отзыв выбран, он подсвечивается желтым:

Нажимаем кнопку «Удалить»:

Подтверждаем действие: если действительно хотим удалить отзыв, нажимаем кнопку «Удалить»:



6.  

После нажатия на кнопку, отзывы считаются обработанными и пропадают из списка.
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